Mandatum Life

Selvitys vakuutussadstoille annetuista kokonaishyvityksista vuodelta 2013

Pitkan aikavalin tavoite

Mandatum Lifen tavoitteena on antaa pitkélla aikavalilléa voitonjakoon oikeutetuille vakuutusséastoille ennen
kuluja ja veroja kokonaishyvitys, joka on véhintddn kunakin hetkend matalariskisimpina pidettavien pitkien
korkosijoitusten  korkotason mukainen. Taméan hetken tulkinnan mukaisesti Saksan valtion
joukkovelkakirjalainat olisivat lahimpana riskitonta pitkda korkosijoitusta. Toistaiseksi kuitenkin Mandatum
Lifen tavoitetasona on saastévakuutusten osalta 5 vuoden ja eldkevakuutusten osalta 10 vuoden Suomen
valtion joukkovelkakirjalainan korkotasoa vastaava tuotto. Kokonaishyvitys muodostuu laskuperustekorosta
ja vuosittain maarattavista lisaeduista. Mandatum Lifen hallitus paattaa lisaedut vuosittain ja niiden maaraan
vaikuttaa mm. yleinen korkotaso, yhtién onnistuminen sijoitustoiminnassa pitkalla aikavalilla, vakuutuksen
laskuperustekoron taso seka yhtion vakavaraisuus. Liséksi lisdetutasossa otetaan huomioon, jos yhtién tulee
ko. vakuutuslajin osalta varautua tulevaisuuden osalta oletettua korkeampiin korvausmenoihin johtuen mm.
vakuutettujen kuolleisuuden merkittdvastd muutoksesta. Tavoitteesta 16ytyy tarkempaa tietoa yhtién internet-
sivuilta (www.mandatumlife.fi). Seuraavissa kuvissa on esitetty Saksan ja Suomen valtioiden 10- ja 5-
vuotisten joukkovelkakirjalainojen korkotasot sekéa koronvaihtosopimuksista matalariskisempéna pidettavéan
Eonia koronvaihtosopimuksen viiden ja kymmenen vuoden korkotasot.
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Saastovakuutuksissa tavoitetaso on normaalitilanteissa alhaisempi kuin eldkevakuutuksissa. Ero johtuu siitd,
ettd sdastdvakuutuksissa sopimusajat ovat padosin lyhyempia kuin elakevakuutuksissa seka erityisesti siita,
ettd saastdvakuutuksessa vakuutuksenottajalla on oikeus nostaa kertyneitd vakuutussaastbja ennen
sopimuksen sovittua paattymispaivaa. Elakevakuutuksissa vakuutuksenottajan takaisinosto-oikeus on
rajoitettu, mikd mahdollistaa pitkgjanteisen sijoittamisen yhtidlle. Naista syistd johtuen eldkevakuutuksille
pyritdédn hyvittamaan pitkalla aikavalilla korkeampi kokonaishyvitys kuin vastaavan laskuperustekoron
omaaville sdastévakuutuksille.

Yhtion julkistamasta tavoitteesta on myds hyva huomata, ettd se on nimenomaan pitkéan aikavalin tavoite.
Tavoitteen toteutumista tai toteutumatta jadmista ei ole taten syytd tarkastella pelkéstdan yhden vuoden
aikahorisontilla. Tastd johtuen alla olevissa taulukoissa tarkastellaan tavoitteiden toteutumista myds
pidemmalla aikavalilla.

Sijoitustoiminta, vakavaraisuus ja yleinen korkotaso vuonna 2013

Sijoitustoiminnan tuotto oli 7,1 % vuonna 2013, joka oli seurausta osakesijoitusten hyvasta tuotosta. Korot
ovat edelleen alhaisella tasolla ja tdma luo merkittavia haasteita sijoitustoiminnalle I&hivuosina, koska
matalan korkotason vuoksi korkosijoituksista on erittdin haastavaa saada laskuperustekorkoa vastaavaa
tuottoa. Matalista korkotasoista johtuen yhtio kasvatti vastuuvelan korkotéaydennyksia 28 miljoonalla eurolla
146 miljoonaan euroon. Tehdyilla korkotdydennyksilla turvataan vakuutettujen etuja myds nykyisessa
alhaisen korkotason ymparistossa.

Emoyhtion vakavaraisuusaste oli noin 28. Toimintapddoma oli noin 6,2 -kertainen EU-alueen
toimintapddoman vahimmaismaaraan nahden.

Yleinen korkotaso oli pitkien korkojen osalta erittdin alhaisella tasolla verrattuna 3,5 prosentin ja erityisesti
4,5 prosentin laskuperustekorkoihin nahden. Korkotasojen keskiarvot vuoden 2013 paivahavainnoista olivat
Suomen valtion 10 vuoden joukkovelkakirjalainan osalta n. 1,9 prosenttia ja Suomen valtion 5 vuoden



joukkovelkakirjalainan osalta n. 0,8 prosenttia. Alhaisimmillaan 10 vuoden korkotaso oli 1,40 prosenttia
huhtikuussa 2013 ja vastaavasti 5 vuoden korkotaso oli alhaisimmillaan 0,31 prosenttia toukokuussa 2013.

Suomen valtion 10 vuoden joukkovelkakirjalainojen korkotasot vuonna 2013
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Vuonna 2013 yhtion jakama kokonaishyvitys oli noin 142 miljoonaa euroa (150 vuonna 2012), josta
laskuperustekoron osuus oli 139 miljoonaa euroa (147) ja asiakashyvitysten osuus 3 (3) miljoonaa euroa.
Yleisen korkotason ollessa alhainen Yylitti vakuutuksille hyvitetty kokonaishyvitys selkeasti pitkdn aikavalin
tavoitteet.

Yhtié on varannut noin 75 miljoonaa euroa laskuperustekoron alentamiseen 4,5 prosentista 3,5 prosenttiin.
Liséksi yhti®é on varannut noin 71 miljoonaa euroa laskuperustekoron alentamiseen 2,25 prosenttiin vuoden
2014 ja 2,75 prosenttiin vuoden 2015 osalta. Tama taydennys alentaa vastuuvelasta sijoitustoiminnalle
tulevan vahimmaistuottovaateen 2,25 prosenttiin vuoden 2014 ja 2,75 prosenttiin vuoden 2015 osalta. Henki-
ja elakevakuuttaminen on pitkdjanteistd ja pitkdaikaista toimintaa, mistd johtuen yhtién on valttdmatonta
varautua alhaiseen korkotasoon tdydentdmalla vastuuvelkaa ja pitimalla vakavaraisuuspddoma riittdvan
korkealla tasolla. Téalléin varmistetaan yhtion kyky maksaa vakuutuksenottajien tulevien vuosien
laskuperustekorko, myds alhaisen korkotason vallitessa.

Asiakkailla on laskuperustekorkoisissa vakuutuksissa joko 0 %, 2,5 %, 3,5 % tai 4,5 % laskuperustekorko.
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Yhtion jakama kokonaishyvitys (laskuperustekoron ja asiakashyvityksen summa) on alittanut useana vuonna
45 % tason ja viimeisimpind vuosina myds 3,5 % tason, lukuun ottamatta sopimuksia, joissa
laskuperustekorko on 4,5 % tai 3,5 %. N&in ollen alhaisemmat laskuperustekorkokannat ovat saaneet
pienempaa tuottoa kuin 3,5 % tai etenkin 4,5 % kanta. Koska alhaisempiin laskuperustekorkoihin siséaltyy
yhtién kannalta pienempi korkoriski ja asiakkaan kannalta suurempi heilahtelu tuotoissa kuin 3,5 % tai
etenkin 4,5 % laskuperustekorkokannan osalta, pitaisi alhaisempien laskuperustekorkoisten vakuutusten
kokonaishyvityksen olla keskim&arin hieman korkeampia kuin 3,5 % tai 4,5 % laskuperustekorkoisilla
vakuutuksilla. Jos korot lahivuosina nousevat, tullee yhtié noudattamaan tata periaatetta, etenkin kun 4,5 %
laskuperustekorkoinen kanta on saanut usean vuoden merkittavaa ylituottoa verrattuna markkinakorkoihin ja
3,5 % laskuperustekorkoinen kanta on saanut viimeisimpiné vuosina ylituottoa verrattuna markkinakorkoihin.

Jaljempana on kerrottu yksityiskohtaisemmin vakuutuslajikohtaisia tasoja suhteessa tavoitteisiin hieman
pidemmalta ajalta. On kuitenkin tarked huomata, ettd tdma ei ole kattava selvitys kokonaishyvitystasoista.
Vuosittain vakuutuksenottajalle l&hetetystd vuositiedotteesta selviaa tarkemmin kuhunkin vakuutukseen
littyvd asiakashyvitys- ja laskuperustekorkotaso. Alla olevissa tarkasteluissa on mukana valtaosa
laskuperustekorkoisesta kannasta, mutta ei joitakin erilaisten sijoitussidonnaisten sopimusten sisalla
kaytossa olevia laskuperustekorkoisia sijoituskoreja, jotka luonteeltaan ja kayttétarkoitukseltaan poikkeavat
selkeasti tavanomaisista laskuperustekorkoisista vakuutussaastdista (esim. Saastdkorko -kori, Eldkekorko -
kori, Sesam -kori, Elakekori | -, Elakekori Il - ja Vuosikorko -korit).



Yksilollinen eldkevakuutus

Vuoden 2013 kokonaishyvitys (laskuperustekoron ja asiakashyvityksen summa) oli yksil6llisen
eldkevakuutuskannan osalta laskuperustekorosta riippuen joko 3,0 prosenttia, 3,5 prosenttia tai 4,5
prosenttia. Suomen valtion 10 vuoden joukkovelkakirjan korkotaso oli vuoden 2013 osalta keskimaarin 1,9
prosenttia. Korot olivat ennatysalhaisella tasolla, ja huhtikuussa 2013 korko oli jopa 1,40 prosenttia.
Yksil6llisten elakevakuutusten kokonaishyvitys vylitti korkotason selkeasti. Vuoden 2013 osalta tavoite siis
toteutui, mutta siitd huolimatta tavoite on pitkan aikavalin tavoite, jolloin on mielekkdampaa tarkastella
tavoitteen toteutumista pidemmalla aikavalilla. Seuraavasta kuvasta nahdaan vuosien 2000-2013
kokonaishyvitystasot ja Suomen valtion 10 vuoden joukkovelkakirjalainojen korkotasot.

Yksilollisen elakevakuutuksen kokonaishyvitykset ja Suomen
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Kuvasta ndhdaan, ettd muutamaa yksittéaistd korkopiikkid lukuun ottamatta yksildllisten eldkevakuutusten
kokonaishyvitys on ylittanyt tavoitetason vuosina 2000-2013.

Yksilollisistéa elakevakuutuksista peritdédn hoito- ja maksupalkkioita, joilla katetaan yhtién liikkekuluja (esim.
markkinointi,  hankintakulut,  hallinnointi,  vakuutusten  hoito, = korvaustoiminnan  kulut  jne).
Laskuperustekorollisten yksildllisten eldkevakuutusten palkkioiden maard oli ilman eldkevakuutukseen
mahdollisesti liitettyyn henkivakuutusturvaan sisaltyvia kuormituksia vuoden 2013 osalta noin 4 miljoonaa
euroa, joka suhteutettuna keskimaaraiseen vastuuvelkaan vuonna 2013 on noin 0,32 %. Eri tuotteiden ja eri
elinkaaressa olevien vakuutusten (sdastdaika, eldkeaika, vapaakirjalla oleva, juuri tehty sopimus, vanha
sopimus) kuormitusrakenteet poikkeavat huomattavasti toisistaan.



Ryhméelake

Vuoden 2013 kokonaishyvitys (laskuperustekoron ja asiakashyvityksen summa) oli laskuperustekorkoisten
ryhméaelakkeiden osalta vahintdan 3,5 prosenttia. Myds nama tasot ylittdvat tavoitetason ja alla olevasta
kuvasta ndhdaan ryhméaeléakkeen kokonaishyvitys ja tavoitetaso vuosina 2000-2013.

Ryhmaeldkevakuutusten kokonaishyvitykset ja
Suomen valtion (10 v.) velkakirjan korkotaso
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Markkinakorot ovat voineet ylittda kokonaishyvityksen maaran yksittdisind kuukausina, mutta koko
kalenterivuosien osalta tavoite on tayttynyt vuotta 2002 lukuun ottamatta. Vuoden 2002 kokonaishyvitysta
pienensi samanaikaisesti ryhmaeléakkeille tehty vastuuvelan tdaydennys pitkaikaisyysriskiin liittyen. Yli koko
tarkasteluajan 2000—2013 katsottuna kokonaishyvitys ylittaa yhtion julkistaman tavoitetason.

Ryhmaelakevakuutuksista peritddn hoito- ja maksupalkkioita, joilla katetaan yhtién liikekuluja (esim.
markkinointi, hankintakulut, hallinnointi, vakuutusten hoito, perhe-elékkeiden, tyokyvyttomyyselakkeiden,
leskenelakkeiden, vanhuuseldkkeiden ja hautausavustusten hoito, korvaustoiminnan Kkulut jne).
Laskuperustekorollisten ryhméaelakevakuutusten osalta palkkioiden maard ilman eldkevakuutukseen
mabhdollisesti liitettyyn henkivakuutusturvaan sisaltyvia kuormituksia oli vuoden 2013 osalta noin 5 miljoonaa
euroa, joka suhteutettuna keskimaaraiseen vastuuvelkaan vuonna 2013 on noin 0,2 %. Eri tuotteiden ja eri
elinkaaressa olevien vakuutusten (sdastdaika, eldkeaika, vapaakirjalla oleva, juuri tehty sopimus, vanha
sopimus) kuormitusrakenteet poikkeavat huomattavasti toisistaan.



Saastovakuutukset ja Kapitalisaatio-Optimi

Vuoden 2013 kokonaishyvitys oli koko saastbvakuutuskannan ja Kapitalisaatio-Optimin osalta
laskuperustekorosta riippuen joko 2,5 prosenttia, 3,5 prosenttia tai 4,5 prosenttia. Suomen valtion 5 vuoden
joukkovelkakirjan korkotaso oli vuoden 2013 osalta keskim&érin 0,8 prosenttia. Korot olivat alimmillaan
toukokuussa 2013, jolloin korkotaso kavi alimmillaan 0,31 prosentissa. Vakuutusten kokonaishyvitys ylitti
korkotason reilusti. Alla olevasta kuvasta nahdaan, etta tavoite on toteutunut jokaisena yksittdisena vuonna
vuosina 2000-2013, joten my6s pitkan aikavalin toteuma ylittaa selkeasti tavoitteen.
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Yksilollisista henkivakuutuksista ja kapitalisaatiosopimuksista peritddn hoito- ja maksupalkkioita, joilla
katetaan yhtion liikekuluja (esim. markkinointi, hankintakulut, hallinnointi, vakuutusten hoito,
korvaustoiminnan kulut jne). Laskuperustekorollisten yksildllisten henkivakuutusten palkkioiden maara ilman
henkivakuutusturvaan liittyvid kuormituksia oli vuoden 2013 osalta noin 1 miljoonaa euroa, joka
suhteutettuna keskimaaraiseen vastuuvelkaan vuonna 2013 on noin 0,6 %. Laskuperustekorollisten
kapitalisaatiosopimusten palkkioiden mé&aréa oli vuoden 2013 osalta suuruusluokkaa 30 tuhatta euroa, joka
suhteutettuna keskimaaraiseen vastuuvelkaan vuonna 2013 on noin 0,6 %. Eri tuotteiden ja eri elinkaaressa
olevien vakuutusten (kertamaksuinen, jatkuvamaksuinen, juuri tehty sopimus, vanha sopimus)
kuormitusrakenteet poikkeavat huomattavasti toisistaan.



Riskivakuutukset

Voitonjakoon oikeutetuissa riskivakuutuksissa kohtuusperiaatetta sovelletaan kuolemantapausturvien osalta
korotettujen korvaussummien tai maksualennusten muodossa. Liséetujen tasossa pyritddn jatkuvuuteen.

Vuoden 2013 riskivakuutusten lisdetujen maard (seké vuoden 2013 maksualennusten ettd vuonna 2013
maksettujen korvaussummien lisdetujen osalta) oli 3,6 miljoonaa euroa. Vuonna 2012 vastaava maara oli
3,3 miljoonaa euroa.

Riskivakuutuksissa lisaedut vahvistetaan etukateen. Vuodelle 2014 on vahvistettu vastaavat lisdedut kuin
vuodelle 2013.



